A HC Nutricionais, fundada em 2007, é uma
empresa especializada na venda de dietas
industrializadas e suplementos nutricionais.
Comercializa produtos dos melhores laboratérios,
sempre com a supervisdo de uma equipe de
nutricionistas.

Possui lojas em Porto Alegre e Caxias do Sul (RS),
sendo que a venda dos produtos é feita através de
telemarketing. Os produtos sdao comercializados
principalmente para clinicas geriatricas e pacientes
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HC NUTRICIONAIS

Fundacdo: 2007 | Porto Alegre | RS

PROJETO ERP RADAR EMPRESARIAL

NECESSIDADES

A empresa possuia um sistema que servia apenas para a
emissdo de notas fiscais, ndo trazia informagdes importantes
como as Ultimas vendas efetuadas, pedidos feitos por clientes,
controle de estoque, rotatividade de produtos, relatérios por
unidades e tipos de produto, entre outros. A partir destas
dificuldades, a HC Nutricionais decidiu, entdo, que era hora de
procurar um novo sistema.

ESCOLHA DO SISTEMA

Ap0s varias andlises decidiu-se pelaimplantacdo do ERP Radar
Empresarial desenvolvido pela WK Sistemas, implantando-se
os médulos Radar Comercial, ECF, NF-e, Estoque e Financeiro.

OTIMIZACZ\O DO TRABALHO

Os principais departamentos beneficiados foram Financeiro e
Estoque. Antes os controles eram feitos através de planilhas e
hoje tem-se automatizacdo e integracdo pelo ERP Radar
Empresarial. “Agora quando emito uma NF-e ou um cupom
fiscal, o sistema jd atualiza automaticamente o estoque
efetuando as baixas e gerando os titulos no financeiro. Esta
automatiza¢do facilitou muito e acabou com os controles
paralelos”, salienta o responsavel pelo faturamento.

ANTECIPACAO A OBRIGATORIEDADE DA NF-E

A HC Nutricionais teria que investir na confec¢do de
formuldrios continuos para a emissdo da nota fiscal, nesse
sentido a empresa optou por antecipar-se a obrigatoriedade
da emissdo da NF-e. “A Cruzeiro Informdtica nos deu todo o
suporte necessdrio para a implantagdo da NF-e. Tudo correu
conforme o cronograma”, afirma o diretor da HC Nutricionais.
Hoje aempresa emite cercade 120 NF-e/més.

ERP RADAR EMPRESARIAL na HC NUTRICIONAIS

Empresa e sistema evoluem juntos.

0800 47 3888 | www.wk.com.br

GANHOSCOMA IMPLANTACI':\O

A implantacdo do ERP Radar Empresarial trouxe uma
informagdo muito importante para o aumento do faturamento
da HC Nutricionais, isto é, o tempo de consumo do produto
adquirido. “Temos como controlar quando o produto adquirido
pelo cliente estd para acabar, assim entramos em contato com
esses clientes, efetuamos novas vendas e aumentamos nosso
faturamento consideravelmente”, comenta o responsavel pelo
telemarketing da empresa.

O acesso facilitado as informagdes através de relatdrios
auxiliares, gerenciais e pesquisas no sistema aumentou o
faturamento da HC Nutricionais.

Existem alguns projetos ainda a serem implementados na HC
Nutricionais. E, o mais importante, é que estes estdo sendo
gerenciados conforme as necessidades do cliente e a prépria
evolucdo da empresa.

Equipe HC Nutricionais
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Essencial para sua empresa

Fonte: Cruzeiro Informética | www.cruzeiro.inf.br
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